
サポート詐欺広告急増中！

先月より、発生頻度が増えていますサポート詐欺広告。
数件のお問い合わせをいただいておりますが、北海道警察でも注意喚起のチラシが
ございます。お客様に関しては下記の点をお守り頂きたいと考えております。
①慌てず、北海道警察のパンフレットの通り行動する
②サポートをうたう会社には絶対電話しない
③三洋ビジネス担当者に連絡をする
上記②についてですが、サポート会社を名乗っているだけで、遠隔操作をした際、
さらに悪質なウイルスを忍ばせるなどの手口もあります。
お問い合わせ頂いたお客様で、弊社にてウイルスチェックを行いましたが、殆どは
検出せずの状態ですが、対応を間違うと更なる被害を生む場合がありますので、必
ずご一報を頂ければと思います。
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